Adatkezelési tajékoztato

1 Mi a tajékoztato célja?
Jelen Tajékoztatot abbdl a célbdl fogadjuk el, hogy szolgdltatdsainkat igénybe vevé természetes személyek és jogi személyek
képviselGi (a tovabbiakban: Felhasznaldk) részére minden lényeges informaciét és tajékoztatast témor, atlathato, érthet6 és kénnyen
hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva koz6ljink, valamint segitsiik a Felhasznaldkat a 4. pontban
szereplé jogaik gyakorldsdban. Szolgaltatdsaink a https://www.daisy-dessous.hu/ Honlapon, valamint a Facebook, Instagram,
Youtube k6zosségi média fellileteken érhetdk el.

Tajékoztatasi kotelezettséglink alapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679.
szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacids énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl 2011. évi CXII.
toérvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztatd a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabdl relevans tovabbi jogszabalyok figyelembevételével
készilt. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 10.1. szamu melléklete, a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szam melléklet, az
egyes érintetti jogok részletes ismertetését a 10.3. szamu melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazdsa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsagnak az elGzetes
tajékoztatas adatvédelmi kévetelményeirdl sz6lé ajanlasban foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével,
kulénosen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6 elszamoltathatdsag elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjik az Eurdpai Unid gyakorlatat a személyes adatok védelme tekintetében; ennek megfeleléen az
Eurdpai Bizottsdg 29-es Munkacsoportjanak az atlathatésagrol széld irdnymutatdsanak tartalmaban foglaltakat is bedltetjik
adatkezelési gyakorlatunkba.

2 Adatkezelo adatai
Név: DAISY Ruhakészitd Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségl Tarsasag
Székhely: 9083 Ecs, F6 utca 19.
Cégjegyzékszam: 08-09-006042
Adoszam: 11461519-2-08
Telefon: +36/96-473-453; +36 20 9 517 628
E-mail: info@daisy-dessous.hu

3 Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges kériilményeket, melyeket a GDPR és az egyéb agazati
jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

1.1 Hirlevél-kiildéshez kapcsol6do adatkezelés

Annak érdekében, hogy naprakész informacidkkal lassuk el Honlapunk latogatoit, lehet6ség van feliratkozni hirleveliinkre. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelésre az alabbi informacidk vonatkoznak:

1.1.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
ennek megadasaval a Felhasznald
. , . . - hozzdajarulasa (GDPR 6.

név hirleveliinkben meg tudjuk . .
A Yy cikk (1) bekezdés a)

szélitani a Felhasznalot .
pontja)

ennek megadasaval ismerjik a Felhasznald

meg a Felhasznald elektronikus hozzajaruldsa (GDPR 6.
elérhet6séget, ahova kuldenicikk (1) bekezdés a)
tudjuk hirlevellinket pontja)

e-mail cim

1.1.2 Az adatkezelés jogalapja
A Felhasznald hozzajaruldasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol szélé 2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. § (1) bekezdése).

1.1.3 Az adatkezelés id6tartama
A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljik. Hozzajaruldsat a kikuldott levélben taldlhaté ,Leiratkozas”
gombra vald kattintassal a Felhasznalé barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

1.1.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.2 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

Honlapunkon keresztil fel lehet venni velink a kapcsolatot barmilyen célbdl. Ezen kivil Uzleti partnereink kapcsolattartdinak
személyes adatait is kezeljiilk munkank soran. Az ehhez kapcsolédé adatkezelés részletei az alabbiakban lathatdak.

1.2.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

név Felhasznald, vagy Gzleti a Felhasznald
partneriink  kapcsolattartéjanak hozzajaruldsa (GDPR 6.
beazonositasa cikk (1) bekezdés a)

pontja


https://www.daisy-dessous.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://naih.hu/files/wp260rev.01_EN_Guidelines_on_Transparency.pdf
mailto:info@daisy-dessous.hu
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV

Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

a Felhasznald
i . hozzdjaruldsa (GDPR 6.
kapcsolatfelvétel €S cikk (1) bekezdés a)
o kapcsolattartas a Felhasznaldval, ti
e-mail cim . . ./ pontja
vagy Uzleti partnerink ..

Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

kapcsolattartdjaval

a Felhasznald
i hozzajarulasa (GDPR 6.
kapcsolatfelvétel €Scikk (1) bekezdés a)
. kapcsolattartas a Felhasznaléval, i
telefonszam . ’ .~/ pongja
vagy Gzleti partnerink ..

Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

kapcsolattartdjaval

a Felhasznald
hozzajarulasa (GDPR 6.
kozosségi média  feliileten cikk (1) bekezdés a)
elérhet6 nyilvanos profil a Felhasznalé beazonositasa pontja
adatok Uzleti partner esetében a

jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

1.2.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalonak a kapcsolatfelvételkor megadott, 6nkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval (telefonhivads, e-mail kildése)
megadott hozzajaruldasa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepld céljabdl térténé kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja).

Amennyiben a Felhasznal6 adatait az eredeti adatfelvételtél eltérd célja hasznaljuk, akkor err6l a Felhasznalot tajékoztatjuk, és ehhez
el6zetes, kifejezett hozzajarulasat megszerezzik, illetéleg lehetdséget biztositunk szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa (lasd: 9.1.
pont).

Az Uzleti partnereink kapcsolattartéjanak fenti személyes adatait az adatkezel6 és lzleti partnereink jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1)
f) pont) alapjan kezeljuk. Mindkét fél jogos érdeke, hogy a Honlap hasznalata és az partneri egyeztetések soran hatékonyan
torténjen az Uzleti kommunikacié és barmilyen, a koztink létrejott szerzédést érint6 Iényeges kérilményrdl tajékoztatast tudjunk
nyujtani egymas kijeldlt képviseldjének. Uzleti partneriink kapcsolattartéjanak informaciés dnrendelkezési joganak sérelme nem
allapithaté meg, mert munkakori, vagy szerzédéses kotelezettsége eldsegiteni a felek kozotti kommunikaciét és megadni személyes
adatait ebbdl a célbdl. Uzleti partneriink kapcsolattartdja tiltakozhat ezen adatkezelés ellen.

1.2.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljuk. Hozzdjaruldsat a Felhasznalé barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Uzleti partnereink kapcsolattartéinak személyes adatait annyi ideig kezeljilk, amig sziikséges a kommunikacié szempontjabdl,
valamint ameddig a relevans jogszabalyi rendelkezések lehet6vé teszik (2013. évi V. térvény alapjan a szerzOdés teljesitésétél, vagy
megsz(inésétdl 5 év, a 2000. évi C. toérvény alapjan a szamla kiallitasatdl 8 év).

1.2.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.3 Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés
Honlapunkon lehetd8ség van kulonféle termékek megrendelésére. Az ehhez kapcsolddé adatkezeléseket ismertetjiik jelen pontban.

1.3.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

SzerzOdés teljesitése

. o , (GDPR 6. cikk (1) b)
a megrendelés teljesitése soran pont)

a név megadasaval tudjuk ) , L
azonositani a termék J09i szemely megrendeld
megrendeldjét esetében a jogos eérdek

(GDPR 6. cikk (1) f)

szamlazasi név

pont)
lakcim (orszag, iranyitészam, a megadott cimre tudjuk postai Szerz6dés teljesitése
varos, utcanéy, hazszam Gton megkildeni a megrendelt (GDPR 6. cikk (1) b)
egyltt) terméket pont)
Szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b)
a megrendel8vel térténg pont)
telefonszam kapcsolattartas és tajékoztatas Jogi személy megrendeld
a megrendelés részleteirdl esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f)
pont)
e-mail cim a megrendelével torténd Szerz6dés teljesitése

kapcsolattartas és tajékoztatdas (GDPR 6. cikk (1) b)



a megrendelés részleteirdl pont)

Jogi személy megrendel6
esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f)
pont)

SzerzOdés teljesitése

. ., ., (GDPR 6. cikk (1) b)
a megrendelés teljesitése soran pont)

a szamla kibocsatasahoz
szlikséges adat

addszam megadasa (cég

esetén) Jogi személy megrendel6

esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont

1.3.2 Az adatkezelés jogalapja
SzerzGdés teljesitése, melynek felei az Adatkezel és a Felhasznalé (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Ha a megrendeld jogi személy, kapcsolattartéjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezelG6i és a megrendelGi
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a megrendelés soran hatékonyan térténjen az Uzleti
kommunikaciéo és barmilyen, a koztink létrejott szerz6dést érintd lényeges korlilményrdl tajékoztatast tudjunk nydjtani egymas
kijelolt képvisel6jének. A megrendelé kapcsolattartéjanak informacids 6nrendelkezési jogdnak sérelme nem allapithaté meg, mert
munkakori, vagy szerzédéses kotelezettsége elGsegiteni a felek k6zotti kommunikaciot és megadni személyes adatait ebbdl a célbdl.

1.3.3 Az adatkezelés idotartama

A szerzédésen alapulé széamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1)
bekezdése

A szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez nem szlikséges személyes adatokat - figyelemmel a Polgari Torvénykoényvrol szold 2013.
évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére - a fenti célok érdekében a megrendelés teljesitését kévet6 5 évig taroljuk.

1.3.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.3.5 A személyes adatok szolgaltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkil a megrendeléseket nem tudjuk teljesiteni, a
személyes adatok megaddasa szerz6dés kotésének elbfeltétele.

1.4 Szamla-kiallitassal kapcsolatos adatkezelés
A megrendelések teljesitését kdvetben - figyelemmel a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvényre (a tovabbiakban: Sztv.) - szamviteli
bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei az aldbbiakban lathatdak.
1.4.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld

a megrendelés teljesitéserdl adatkezelés (GDPR 6. cikk

(gazdasagi esemény) vald

név szamviteli elszamolas (1) c), alapjan Info tv. S.
aldtamasztasa § (1) b), Sztv. 166. § (1)-
(3)

lakcim/egyéni a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapylo
, AT . L . ., adatkezelés (GDPR 6. cikk
vallalkozonal/cégnél  székhely (gazdasagi esemeény) vald (1) ), alapjan Info tv. 5
(irdnyitészam, varos, utcanév, szamviteli elszamolas § (1) E)) SEJtv 166. § ('1)_'

hazszam egydutt) aldtamasztasa 3) ! ’ '
. ... . . Jogszabdlyon alapuld
. ) , @ megrendeles teljesiteserdl - o o c1as (GDPR 6. cikk
egyeéni vallalkoz6/cég (gazdasagi esemeény) valo (1) c), alapjén Info tv. 5
addszama szamviteli elszamolas ! P] .

§ (1) b), Sztv. 166. § (1)-
(3)

alatamasztasa

1.4.2 Az adatkezelés jogalapja
Jogszabalyon alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az Sztv. 166. § (1)-(3)
bekezdései).

1.4.3 Az adatkezelés id6tartama
A szamviteli bizonylat kidllitadsat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése

1.4.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

Az elektronikus formaban kiallitott bizonylatot - a digitalis archivalds szabalyairdl sz6l6 jogszabaly elbirdsainak figyelembevételével -
oly moédon 6rizzik meg, hogy az alkalmazott mddszer biztositsa a bizonylat 6sszes adatanak késedelem nélkili eldallitasat,
folyamatos leolvashatésagat, illetve kizarja az utdlagos mddositas lehetGségét.

1.4.5 A személyes adatok szolgaltatasa


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1300005.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkil nem tudunk szamviteli bizonylatot kidllitani, a
személyes adatok szolgaltatdsa jogszabalyon alapul.

1.5 Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalok kérdéseire torténé valaszadas, illetve az esetleges panaszok kivizsgaldasa céljabdl e-mailben, vagy telefonon
fordulhatnak hozzank. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban ismertetjik.

1.5.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk

név a Felhasznalo beazonositasa (1) c), és (2) bekezdés

alapjan Info tv. 5. § (1)
b), 1997. évi CLV. toérvény

Jogszabalyon alapuld

a Felhasznaloval torténd adatkezelés, GDPR 6. cikk

e-mail cim kapcsolattartas és tajékoztatas (1) c), és (2) bekezdés
nyujtasa alapjan Info tv. 5. § (1)

b), 1997. évi CLV. torvény

Jogszabalyon alapuld

a Felhasznaldval torténd adatkezelés, GDPR 6. cikk

telefonszam kapcsolattartds és tajékoztatas (1) c), és (2) bekezdés
nyujtasa alapjan Info tv. 5. § (1)

b), 1997. évi CLV. térvény

1.5.2 Az adatkezelés jogalapja
Jogszabalyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és a
fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény (Egytv.)

1.5.3 Az adatkezelés id6tartama
Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére figyelemmel a panasz beérkezésétdl szamitott 3 évig.

1.5.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.6 Szavatossagi igények intézésével kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben az eladott ingé dolog hibdja miatt a Felhasznalé a Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt (a
tovabbiakban: szavatossagi igény) vagy jogszabaly alapjan 6t megilletd jotallasi igényt (a tovabbiakban: jotallasi igény) érvényesit, a
fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairdl szdélo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (tovabbiakban: ,NGM rendelet”) alapjan jegyzdkdnyvet vagyunk kotelesek
felvenni. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban ismertetjlik.

1.6.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
a Felhasznalé beazonositésa, (1) c), és (2) bekezdés
jegyz6konyv felvétele alapjan Info tv. 5. § (1)
b), NGM rendelet 4. § (1)
bek.

név

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
a Felhasznalé beazonositdsa, (1) c), és (2) bekezdés
jegyz6konyv felvétele alapjan Info tv. 5. § (1)
b), NGM rendelet 4. § (1)
bek.

cim

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1)
b), NGM rendelet 4. § (1)
bek.

adatkezeléshez valo
hozzajarulasra vonatkozd jegyz6konyv felvétele
informacio

1.6.2 Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapul6 adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
NGM rendelet 4. § (1) bekezdése.

1.6.3 Az adatkezelés idotartama


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400019.ngm

Az NGM rendelet 4. § (1) és (6) bekezdésére figyelemmel a jegyzdkonyv felvételétdl szamitott 3 évig.

1.6.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.7 Regisztraciéhoz kapcsoldodo adatkezelés

Honlapunkon rendelés leadasa érdekében nem minden esetben sziikséges regisztralni. A regisztraciohoz kapcsolddd adatkezelések
részletei az aldbbiakban lathatéak:

1.7.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) ¢ pont és (2)
bekezdés alapjan az Info
tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

név Felhasznal6 beazonositasa

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c) pont és (2)
bekezdés alapjan az Info
tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerzGdés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

a megrendelésekhez  tobblet

cim . ) ? .
informacio szolgaltatasa

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) ¢ pont és (2)
bekezdés alapjan az Info

e-mail cim kapcsolattartas a Felhasznaléval tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) ¢ pont és (2)
bekezdés alapjan az Info

telefonszam kapcsolattartas a Felhasznaléval tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c) pont és (2)
bekezdés alapjan az Info

jelszo technikai miveletek végzése tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c) pont és (2)
maganszemelyként vagy . it . bekezdés alapjan az Info
cégként tSrténik-e E’;sgggtdéeslaes teljesitése, szamla . 5. § (1;)J b) 65 an
regisztracié (vasarlas) Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerzGdés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

addszam (egyéni vallalkozé /a megrendelés teljesitésérél Jogszabalyon alapuld
cég esetén) (gazdasagi esemény) vald adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c¢) pont és (2)



szamviteli elszamolas bekezdés alapjan az Info

alatamasztasa tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerzO6dés

teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

1.7.2 Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapul6 adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Elkertv. 13/A. § (1) bekezdése.

Az adatkezelés a Felhasznald és a koztlnk létrejott szerzGdés (altaldnos szerzédési feltételek) teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja).

1.7.3 Az adatkezelés id6tartama
A Felhasznald kérésére torténé torlésig.

1.7.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

1.8 Regisztracié nélkiili vasarlashoz kapcsol6do6 adatkezelés

Honlapunkon rendelés leadasa érdekében nem minden esetben sziikséges regisztralni. A regisztracié nélkuli vasarlashoz kapcsolddo
adatkezelések részletei az aldbbiakban lathatdak:

1.8.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld

adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) c) pont és (2)
bekezdés alapjan az Info
tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

név Felhasznald beazonositdsa

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) c) pont és (2)

a megrendelésekhez  tobblet Pekezdés alapjan az Info

am informéacié szolgéltatasa tv. 5. 8§ (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)
Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) c) pont és (2)
bekezdés alapjan az Info
e-mail cim kapcsolattartas a Felhasznaléval tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerzGdés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)
Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) c) pont és (2)
bekezdés alapjan az Info
telefonszam kapcsolattartas a Felhasznaléval tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)
Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) c) pont és (2)
maganszemélyként vagy megrendelés teljesitése, szamla bekezdes alapjan az Info

tv. 5. § (1) b) és az
Elkertv. 13/A. § (1),
tovabba szerz6dés
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja)

cégként torténik-e a vasarlds kibocsatasa



1.8.2 Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapul6 adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Elkertv. 13/A. § (1) bekezdése.

Az adatkezelés a Felhasznald és a koztlnk létrejott szerzOdés (altaldnos szerzédési feltételek) teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja).

1.8.3 Az adatkezelés idotartama
A teljesitését kovetéen azonnal toroljik.

1.8.4 Az adatkezelés moédja
Elektronikus formaban.

1.9 Direkt marketing megkeresésekkel kapcsolatos adatkezelés
Annak érdekében, hogy bemutassuk tevékenységlinket gazdasagi szerepl6k szamara, vallalkozasok nyilvanos Honlapjan talalhaté

elérhetGségekre direkt marketing megkereséseket kildiink e-mailben. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban
ismertetjuk.

1.9.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

direkt marketing megkeresés jogos érdek
kildésekor a kapcsolattartd érvényesitése, (GDPR 6.
megszdlitdsa, amennyiben van cikk (1) bekezdés f)
ra lehetGség pontja)

amennyiben a  vallalkozas
Honlapjan elérhetd, a
kapcsolattartd neve

amennyiben a  vallalkozas . . . jogos érdek
i . o . direkt marketing megkeresés”, °’ Py

Honlapjan  elérhetd és @ Qliuttatdsa a vallalkozas érvényesitése, (GDPR 6.

kapcsolattarté azonosithatd, a Jutta cikk (1) bekezdés f)

! S szamara .

kapcsolattarté e-mail cime pontja)

1.9.2 Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapja a mi jogos érdekiink érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja). Figyelemmel a GDPR (47)
Preambulum bekezdésére, személyes adatok koézvetlen Uzletszerzési céli kezelése jogos érdeken alapuldnak tekinthetd. Jogos
érdekink flizédik a vallalkozasok részére sz6l6 marketing anyagok népszer(sitéséhez, mint adatkezelési célhoz.

Alldaspontunk szerint - figyelemmel a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport jogszer(i érdek fogalmardl szél6 06/2014. szdmu
vélemény szerint elvégzett belsé mérlegelés alapjan - jogos érdekeink elényt élveznek a vallalkozasok kapcsolattartéinak személyes
adataihoz fliz6d6 rendelkezési jogahoz képest, mivel Uzleti érdekeink érvényesitéséhez jelentés mértékben hozzajarul adatkezelési
gyakorlatunk, valamint a kapcsolattartdék ésszerlien feltételezhetik, hogy elérhet6ségi adataiknak a vallalkozds internetes honlapon
vald kozzététele azzal a kovetkezménnyel jaér, hogy barmilyen - tobbek k&zott marketing - célbdl felveszik veliik a kapcsolatot
szamukra ismeretlen vallalkozasok képvisel6i. A direkt marketing lizenetet kapd kapcsolattartd jogosult tiltakozni az adatkezeléssel
szemben (4.7. pont).

Tekintettel arra, hogy a Grt. 6. § (1) bekezdése értelmében a rekldm cimzettjének kozvetlen Uzletszerzési céli megkereséshez
torténd el6zetes és kifejezett kizardlag abban az esetben kételezG, ha a reklam cimzettje természetes személy, allaspontunk szerint a
jelen adatkezelés kapcsan nem sziikséges beszerezni a kapcsolattartok elézetes hozzajarulasat, mivel marketing megkereséseink
cimzettjei jogi személyek.

1.9.3 Az adatkezelés id6tartama
A kapcsolattartok személyes adatait jogos érdekeink érvényesitése érdekében, az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig kezeljik.
Amennyiben a kapcsolattartd bejelenti tiltakozasat, vagy személyes adatainak torlését kéri, nevét és e-mail cimét haladéktalanul
toroljuk.

1.9.4 Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

4 Milyen jogai vannak a Felhasznaléknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezeléslink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az atlathatdsag kovetelményeinek. Ennek
fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd ezeket bGvebben kifejtjik a tajékoztatd 3. szamu
mellékletében.

Felhasznaldnk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, azokhoz hozzaférhet, illetve masolatot kaphat
a kezelt személyes adatokrdl, valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatas kérését és a jelen pontban szerepld
kérelmeket Felhasznaldnk 2. pontban szerepl6 elérhetéségeinkre tudja cimezni.

1.1 Hozzaférési jog

Felhasznalonk visszajelzést kaphat téliink személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve kezeléslik
részleteihez hozzaférhet, az altalunk kezelt személyes adatokrél masolatot kaphat.

1.2 Helyesbitéshez valé jog

Felhasznaldnk kérésére indokolatlan késedelem nélkll helyesbitjiik a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult
kérni a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

1.3 Torléshez valod jog



Felhasznaldonk kérésére tordljik a ra vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen szikségink, vagy visszavonja
hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezeléslik jogellenes.

1.4 Elfeledéshez valo jog

Felhasznaldnk torlésre iranyuld kérelmérél - ha igényli - igyekszlink értesiteni minden olyan adatkezel6t, aki Felhaszndalénk
esetlegesen nyilvanossagra kerilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

1.5 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Felhasznaldnk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy jogellenes az adatkezelés, vagy
Felhasznaldnk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen sziikséglink a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

1.6 Adathordozhatésaghoz valé jog

Felhasznaldnk a ra vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezel6nek.

1.7 Tiltakozashoz valé jog

Felhasznaldnk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapuld kezelése ellen (lasd: 3.2.2.; 3.3.2.; 3.8.2. pont). Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznald
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldodnak. Tiltakozas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl fészabaly szerint nem kezelhetok.

1.8 Reagalas a kérelmekre

A kérelmet annak benyu(jtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 30 nap - tiltakozds esetén 15 nap - alatt
megvizsgaljuk, és annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, amelyrél a kérelmez6t irdsban tadjékoztatjuk. Ha
Felhasznaldnk kérelmét nem teljesitjlik, dontéslinkben koz6ljik a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.

1.9 Jogorvoslati lehetéségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egydlttal tiszteletben tartjuk a Felhasznald informacids 6nrendelkezési jogat, ezért

igyeksziink minden kérelemre korrekt mddon és hataridén belll reagalni. Erre tekintettel megkérjik a Felhasznaldkat, hogy az

esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités igénybevétele el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot - panasz, vagy kérdés

megtétele céljabdl - vellink az esetleges kifogdsok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznaldnk

e a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény alapjan birdsag elbtt érvényesitheti jogait (a per Felhasznaldnk lakdhelye

vagy tartdézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatd; a torvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét az
alabbi linken keresztil lehet megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

« az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu/; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.

5 Joggyakorlasra iranyul6 kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

1.1 Cimzettek értesitése

Helyesbitésrdl, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrol minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket akikkel, illetve amelyekkel a
Felhasznalé személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A
Felhasznald kérésére tajékoztatast nyljtunk ezekrdl a cimzettekrol.

1.2 Tajékoztatas mdodja, hatarideje
A 4. ponthoz kapcsolddd kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belll -
ha a Felhaszndlé masként nem kéri - elektronikus formdaban tdjékoztatdst nyljtunk. Ez a hatarid6 szikség esetén - a kérelem
Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel - tovabbi két honappal meghosszabbithatdé. A hataridé meghosszabbitasardl
annak okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon bellil tdjékoztatjuk a Felhasznalot.

A Felhasznalo kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkedink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatjuk a

Felhasznaldt ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyljthat be a NAIH-nal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).
1.3 Ellendrzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi,
személyazonossag meger6sitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérjik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f)
pontjaban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak elGsegitése, azaz a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa céljabdl sziikséges.

1.4 Tajékoztatas és intézkedés koltségei
A 4. ponthoz kapcsolodd kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhaszndlé kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétléd6 jellege miatt - tulzé, — figyelemmel a kért
informacidé vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard adminisztrativ koltségekre - ésszer(i dijat
szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozdék



1.1 Honlap miikodésével osszefiiggésben
A Honlap hasznalata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozé jogosult hozzaférni.
Név: Farkas Imre EV.
Elérhet6ségek: 9024 Gydr, Nador u. 11.
Email: elnok@gyitosz.hu
Telefon: +36 30-300-3344

1.2 Megrendelt termékek kiszallitasaval osszefiiggésben

A megrendelt termékek kiszallitasa - és a megrendelés dijanak utanvéttel toérténé fizetése - érdekében futarcégeket, mint
adatfeldolgozokat vesziink igénybe. Az adatfeldolgozdk adatai az alabbiak:

6.4.1.

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
ElérhetGségek: 2351 Alsonémedi, Eurdpa u. 2.
info@gls-hungary.com

Telefonszam: +36 1 802 0265

1.3 Megrendelés dijanak megfizetésével osszefliggésben

A megrendelés dijat kdzvetlen banki atutaldssal a Daisy Kft. részére, banki szolgdltatd, mint adatfeldolgozé felliletén keresztil vagy
utanvéttel lehet megfizetni. Az adatfeldolgozé adatai az alabbiak:

Banki atutalassal:

Név: DAISY KFT.

Székhely: 9083 Ecs, FS utca 19.
Cégjegyzékszam: 08-09-006042

Addszam: 11461519-2-08

Bankszdmlaszam: Takarék Bank Zrt. 59300223-11008758-00000000
Banki szolgaltato altal:

Név: PayPal (Eurdpa) S.a r.l. et Cie, S.C.A.
22-24 Boulevard Royal

L-2449 Luxemburg

Cégjegyzékszam: R.C.S. Luxembourg B 118 349
Addbszam: LU22046007

Utanvéttel:

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
ElérhetGségek: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.
info@gls-hungary.com

Telefonszam: +36 1 802 0265

1.4 Kozosségi média feliiletekkel osszefiiggésben

Honlapunk tébb k6zosségi média felllettel is rendelkezik (példaul Facebook, Instagram, You Tube); igy ha példaul a Felhasznald
kedveli” az oldalunkat Facebookon, vagy ,kévet” benniinket Instagramon, megismerink minden, profiljahoz tartozé és nyilvanossag
szamara elérhet6 személyes adatot. Ezeken az oldalakon felmerilé adatkezelésekr6l az adott szolgdltatdé sajat adatkezelési
szabalyzataban taldlhatéak relevans informaciok.

1.5 K6z0s adatkezelés Facebookkal
A Facebook-kal fennallé adatkezelésre - az adatkezelés konkrét céljatdl fliggéen - az aldbbiak irdnyadok:

* A Facebookkal kozésen felel6sek vagyunk a személyes adatainak kezeléséért, melynek célja, célcsoportok létrehozasa,
kereskedelmi és tranzakcidkkal kapcsolatos lizenetek kézbesitése, funkcidk és tartalom személyre szabdasa, valamint a Facebook
termékek fejlesztése és biztonsagosabba tétele. A GDPR-nak vald megfelelés érdekében a felelsségi viszonyok rendezésérdl
sz6l6 megallapodas a kovetkezd oldalon érhetd el: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.

« A koz6s adatkezelés keretében elsGsorban a Facebook felels azért, hogy tadjékoztatast nyljtson az adatkezelésrél és lehetdvé
tegye az érintettek szdmara a GDPR szerint ket megilleté jogok gyakorldsat. Tovabbi informaciét személyes adatai Facebook
altali kezelésér6l, tovabba a Felhasznaldt ezzel kapcsolatban megilletd jogokrdl és lehetGségekr6l a Facebook adatkezelési
tajékoztatdjaban talal, melyet itt érhet el: https://www.facebook.com/about/privacy/.

« Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nall6 felelésséggel tartoznak.

Az altalunk végzett adatkezelés a Felhasznalé hozzajaruldsa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjadnak megfelelden.
Beleegyezését a jovOre nézve barmikor visszavonhatja, ha megvaltoztatja a cookie-savon bedllitott preferencidit. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulds visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

7 Adatbiztonsag

A tudomany és technoldgia alldasa és a megvalositds koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és suUlyossaglu kockazat
figyelembevételével mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket - példaul alnevesitést - hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvalodsitasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak
védelméhez szlikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Felhasznalé személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozok alkalmazottai a munkakoérikbe tartozé feladatok
teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.



1.1 Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothet6 jogosultsdggal tessziik lehetévé. A hozzaférések kiosztasanal
érvényesil a ,szliikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai rendszereinket és szolgaltatasainkat minden alkalmazott csak a
feladatanak ellatdsahoz szikséges mértékben, az ennek megfelel6 jogosultsagokkal és a szikséges id6tartamig hasznalhatja. Az
informatikai rendszerekhez és szolgaltatdsokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl.
Osszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatahoz sziikséges szakmai,
Uzleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigor( titoktartdsi szabalyokat vallalunk, és a tevékenységlink soran ezek szerint a
titoktartasi szabdlyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

1.2 Technikai intézkedések

Az adatokat - az adatfeldolgozoink altal tarolt adatok kivételével - sajat eszkozeinken, adatkézpontban taroljuk. Az adatokat térold
informatikai eszkdzoket elhataroltan, kulén zart szerverteremben taroljuk, tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd
rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjik a belsé halézatunkat. Az alkalmazott nyilvanos halézatok belépési pontjain mindenhol
minden esetben hardveres tlizfal (hatarvédelmi eszk6z) helyezkedik el. Az adatokat redundansan - azaz tébb helyen - taroljuk, hogy
védjiuk azokat az informatikai eszkéz meghibdasodasabdl fakadé megsemmisilléstél, elvesztéstél, sériléstdl, a jogellenes
megsemmisitéstol.

Tobbszint(l, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjik a belsé haldzatainkat a klls6 tdmadasoktol.
Az altalunk mukodtetett informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiils6 elérést titkositott adatkapcsolaton
keresztll valdsitjuk meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkozeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a piaci miikddésben altaldanosan
elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a napldzas révén kontrollalhatdk és nyomon kdvetheték a végzett
mlveletek, észlelheték a bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés.

Szerverlink a tarhelyszolgaltatd elkilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhatd.

A NAIH vonatkozo6 ajanlasanak figyelembevételével a Honlapon https protokollt hasznalunk, amely magasabb adatbiztonsagi szintet
jelent a http protokollhoz képest.

Az Adatkezel6 az adatkezelést a tényleges adatkezelési helyen végzi. Az Adatkezel6 megfeleld intézkedésekkel védi a személyes
adatokat, kilon6sen a jogosulatlan hozzaférés, a megvaltoztatas, a tovabbitds, a nyilvanossagra hozatal, a térlés, a megsemmisités,
a véletlen megsemmistilés és a sériilés ellen.

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy a kezelt adatok pontosak, naprakészek legyenek, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Az Adatkezelé alkalmazésaban adatkezelést végz6
munkatarsai kotelesek a megismert személyes adatokat Uzleti titokként meglrizni. Az adatkezelési tevékenység soran a megadott
személyes adatokat az Adatkezelé kilon adatallomanyokban, mas megadott adatoktdl elkilonitetten tarolja. Ezeket az
adatallomanyokat kizarélag az Adatkezel6 arra felhatalmazott munkatarsai ismerhetik meg. A munkatarsak az egyes adatokat vagy
az adatallomanyok egészét harmadik személynek nem tovabbitjak, és megtesznek minden biztonsagi intézkedést annak érdekében,
hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

Az Adatkezel6 informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitégéppel tédmogatott csalds, kémkedés, szabotazs,
vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szamitdgépes betdrések ellen. Az lizemeltet6 a biztonsagrél szerverszint(i
és alkalmazasszintl védelmi eljardsokkal gondoskodik. Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus
Uzenetek, protokolltédl (e-mail,web, ftp stb.) flggetlenll sérilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, mddositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl
megvédendd az Adatkezel6 megtesz minden téle elvarhatd évintézkedést. A rendszereket medfigyeli annak érdekében, hogy minden
biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen
kivil lehetové teszi az alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak ellenGrzését is.

8 Siitik (cookies)

Honlapunk megfeleld m(ikodése érdekében bizonyos esetekben aprd adat file-okat helyeziink el a Felhaszndlé szédmitégépes
eszkdzén, a legtébb modern honlaphoz hasonléan.
1.1 Mi az a siiti?

A suti egy olyan, kisméretli szdveges file, amit a honlap a Felhasznalé szamitdgépes eszkozére (beleértve a mobil telefonokat is)
helyez el. Ennek kdszénhetéen a honlap ,emlékezni” tud a Felhasznald beallitédsaira (pl.: hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités,
stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Gjra beallitani, amikor felkeresi Honlapunkat.

A Honlapon hasznalt sitik listaja:

Cookie forrasa

Cookie neve

Cookie funkcidja

Cookie lejarata

shop.daisy.hu UN_exitpopup_show_all intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_show_ intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_conv_all intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_conv__ intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_block intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_visit_all intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_order intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_exitpopup_newsletter intelligens ajanlat 30nap
shop.daisy.hu UN_last_prod Utoljara megtekintett termékek 60nap
shop.daisy.hu UN_refer Forras azonositas 60nap
shop.daisy.hu UN_never_logout_id Maradjon belépve 90nap
shop.daisy.hu UN_never_logout_auth Maradjon belépve 90nap


https://naih.hu/files/ajanlas_honlapok-2018-02-19.pdf

shop.daisy.hu UN_cart_ Cookie alapu kosar eltarolas 365nap

shop.daisy.hu UN_geoip GeolP alapu atiranyitas munkamenet
shop.daisy.hu UN_design_popup_ Felugré modosithatd elem munkamenet
shop.daisy.hu UN_design_page Lista nézet valtas 365nap
shop.daisy.hu UN_design_mobile Mobil verziéra valtas 365nap
shop.daisy.hu UN_favourites Kedvencek 60nap
shop.daisy.hu UN_vote_ fdzga;/;gj:nél a szavazas tényének 365nap
shop.daisy.hu UN_explicit Explicit tartalom felugré munkamenet
shop.daisy.hu UN_cookie_allow Cookie-k elfogadasanak allapota 365nap
shop.daisy.hu UN_cookie_close Cookie-k elfogadasanak allapota 365nap
shop.daisy.hu UN_admin_view Admin megtekintés "zarva" esetén munkamenet
shop.daisy.hu UN_front_vars Kinézethez tartozo funkciok 30nap
shop.daisy.hu UnasID Folyamat azonosito munkamenet
shop.daisy.hu UnasServiceProxyID Folyamat azonosito

Ezek a sltik letorélhet6ek, vagy blokkolhatdéak, de ebben az esetben a Honlap nem biztos, hogy megfeleléen fognak m(ikédni.
A sltiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhasznaldt személy szerint beazonositsuk. Ezek a sutik csak a fent leirt célokat szolgaljak.

1.2 Google Analytics

1. A Honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzé szolgaltatasa. A Google Analytics
ugynevezett ,cookie-kat”, sztvegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elGsegitik Felhasznald altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt Honlaplal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerllnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas Honlapon torténd aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurdpai Unié tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél széld6 megallapoddsban részes mas allamokban elézdlleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban [évd szerverére torténd tovabbitdsdra és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. Megbizasunkbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a honlap aktivitasaval 6sszefiiggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a
Honlap- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhaszndlé a béngészb6jének megfelel beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koérlien hasznalhato.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé Honlaphasznalattal kapcsolatos
adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a koOvetkezé linken elérheté bodngész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h

1.3 Facebook Pixel

A Facebook Custom Audience a Facebook, Inc. (Facebook) internetes elemzé és hirdetési szolgaltatasa, amellyel az Adatkezeld arrol
szerez informéacidkat, hogy a Honlap latogatdi hogyan hasznaljak a Honlapot. A Facebook Custom Audience vagy Facebook Pixel
cookiek-rdl tovabbi informaciokat itt olvashat: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

A Facebook Pixel szolgaltatashoz a felhasznaldi eszk6zokdn cookie elhelyezése sziikséges. A Honlapon is Facebook Pixel-t hasznalunk,
mind hirdetésre, mind pedig Honlap analitikdra vonatkozéan. A Facebook pixelek cookiekat helyeznek el a Honlapot bongészd
eszkdzon, amelyek célja megfelel6 hirdetési ko6zonség oOsszedllitdsa, eszkdzok kozotti konverzidk mérése, hirdetések célzasa,
optimalizdlasa a megfeleld kdzonségre, személyre szabott reklamok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése,
kimutatasok készitése a Honlaprdl és az applikacidé latogatottsagi adatairdl.

A Facebook ezen adatkezelési tevékenységét a Felhasznald a Facebook és a Google fidkjaban szabdlyozhatja és allithatja be, valamint
a Facebook cookiek altal térténé adatgydjtést a Honlapon a Felhasznalé maga engedélyezheti. A Facebookon a Felhasznalo a fidkjaba
belépve a Facebook Ads Settings-ben tekintheti meg ezen cookiekat, és ott allithatja be, illetve moddosithatja preferencidit is a
cookiek-kal kapcsolatban. A Honlapon a cookiek-hoz fajtajuk szerinti csoportositasban adhatja meg a Felhasznalé a hozzajarulasat.

1.4 Hogyan kezelhetéek a siitik?

A suti file-ok torolhetéek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtébb mai bongészével elhelyezésik
blokkolhaté is. Ebben az esetben azonban a Honlapunk hasznalatakor bizonyos beaéllitdsokat minden alkalommal Gjra el kell végezni,
és bizonyos szolgaltatasok nem feltétlenul fognak mdkodni.
A sitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informaciok taldlhatéak a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon és a Felhasznald altal
hasznalt béngész6re vonatkozoan az alabbi linkeken:

o Firefox

+ Google Chrome

« Microsoft Internet Explorer

« Microsoft Edge

o Safari

9 Egyéb rendelkezések

1.1 Adatkezelés eltéro célra


https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-b%C3%B6ng%C3%A9sz%C3%A9si-adatok-%C3%A9s-az-adatv%C3%A9delem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérdé célra kivanjuk felhasznalni, akkor err6l a Felhasznaldokat
tajékoztatjuk, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasukat megszerezziik, illetéleg lehetGséget biztositunk szamukra, hogy a
felhasznalast megtiltsak.

1.2 Nyilvantartasi kotelezettség

A felelGsséglinkbe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezetlink (adatkezelési tevékenység
nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.

1.3 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi
incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk koételes eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatésait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

1.4 Médositas

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tajékoztatét egyoldalian mddositani. Amennyiben a Tajékoztatdé modositasara sor keril, annak
korabbi idéallapot szerinti valtozatait megdrizzlk, illetve — amennyiben ez lehetséges és indokolt - felhivjuk az érintettek figyelmét a
modosult rendelkezésekre.

Hatdlyos: 2022. oktdber 1.

Daisy Kft.
Adatkezel6

10 Mellékletek

1.1 szama melléklet; a vonatkoz6 jogszabalyok

A Tajékoztato kialakitdsa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozoé hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi
ajanlasokat, kilénos tekintettel az alabbiakra:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténé védelmér6l és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl szo6ld, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti
és tandcsi rendelet (GDPR);

e az informaciés Onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény 2011. évi CXII. toérvény
(Infotv.);

e a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.);

« a polgari perrendtartasrdl szél6 2016. évi CXXX. torvény (Pp);
e a szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. térvény (Szamv. tv.);

« a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

« az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL. térvény (Elkertv.)

1.2 szami melléklet; a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak
« adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkodzeit meghatarozza;

« adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet
vagy miveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténé hozzaférhetévé tétel Gtjan, Gsszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

« adattovabbitads: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele;

« adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem lehetséges;
« adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megktilonbdztetése céljabol;

« adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

« adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;



« adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

o cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlentl attél, hogy harmadik fél-e;

e cookie: a webszerver altal kildott és a felhasznald szamitdgépén meghatarozott idére elhelyezett kis adatcsomag (széveges
fajl), amit annak jellégétdl fuggben a szerver az Ujabb latogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a béngész6 visszakild
egy korabban elmentett sitit, a sltit kezel6 szolgaltatonak lehet6sége van Gsszekapcsolni a felhasznald aktuadlis latogatasat a
koréabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében;

o érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato;

« harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd
kbzvetlen irédnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

e az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

e IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz
azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldzaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévd, hogy
minden haldzatra kapcsolt szamitégép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztll beazonosithatd.

« személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio.;

« tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszlintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri.

1.3 szami melléklet; érintetti jogok
Hozzaférés
A Felhasznald jogosult arra, hogy - elérhetéségeink valamelyikén benyujtott — kérelmére hozzaférést kapjon az altalunk altal kezelt
személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznald az alabbiakrol kap tajékoztatast:
« személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

* az adatkezelés céljai;

o az érintett személyes adatok kategoriai;

« azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozoélték vagy kozéini fogjak;
« a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama;

* jogai;

« jogorvoslati lehet6ségei;

« az adatforrasokra vonatkozé informacio.

A Felhasznald kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezd személyes adatai masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az
esetben a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznadlt, szamitégéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak
kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo - elérhet6ségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozd pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valésagnak nem megfelel6 informacidk
pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges informaciok nem allnak rendelkezéslinkre, kérhetjik ezen kiegészité adatok benyujtasat,
az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositdsa, kiegészitése - a kiegészité informacidk hidnyaban - nem
végezhets el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miiveleteket - a tarolas kivételével -
ideiglenesen felfliggesztjuk.

Torlés
A Felhasznald - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ré vonatkozo személyes
adatok torlését, amennyiben a kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

« a tovabbiakban mar nincs szlikségink az adott adatokra;

« aggodalma mertl fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszerlisége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznalé kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok torlésének kotelezettsége
fennall, az adatok kezelését megszlintetjik, a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisitjuk. Emellett a személyes



adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulds visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorldsa, valamint jogszabalyi kotelezettségek
alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznald - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ré vonatkozo személyes
adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

e aggodalma merll fel az altalunk kezelt, réd vonatkozd személyes adatok kezelésének jogszerlisége tekintetében és az adatok
torlése helyett kéri a korlatozast;

e a tovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott adatokra, de a Felhasznald igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhaszndlé vitatja a személyes adatok
pontossagat, illetve, ha a Felhasznald tiltakozashoz valo jogat gyakorolja. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését, illetve - tiltakozas esetén - annak megallapitasat, hogy
fennallnak- e az adatkezelés folytatasénak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhet6k, csak tarolni lehet az adatokat. A
személyes adatokat az adatkezelés korlatozésa esetén kizardlag az alédbbi esetekben lehet kezelni:

« az érintett hozzajarulasa alapjan;

« jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme;

* mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

o fontos kozérdek.
A korlatozas feloldasardl el6zetesen tajékoztatjuk a Felhasznaldkat.
Adathordozhatésag

A Felhasznald - elérhet6ségeinken keresztlil benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozé személyes
adatok rendelkezésre bocsatdsat azok tovabbi, Felhasznald altal meghatarozott felhasznaldasa érdekében. Emellett a Felhasznald
kérheti azt is, hogy egy altala megjel6lt masik adatkezel6 részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag a Felhasznald altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerzédése teljesitése érdekében kezelt személyes adatokra
korlatozédik. Egyéb adatok hordozhatésagara lehet6ség nincs. A személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitdégéppel
olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk a Felhasznald rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznaloét arrdl, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes adatok rendszereinkbdl vald torlésével.
Emellett a Felhasznalé az adatok hordozasat kovetéen is jogosult a velink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy
kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznalé - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - barmikor tiltakozhat a személyes adatainak a jelen
Tajékoztatd 3.2.2.; 3.3.2.; 3.8.2. pontjaiban meghatarozott célokbdl torténé kezelése ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljédk-e, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznald érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen okok fennalinak, a személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkez6 esetben a személyes



